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Nagios Xl — Solucoes de Monitorizacao

O Nagios € uma solucéo lider de mercado na area da monitorizacdo e alarmistica,
desenvolvido pela software house Norte Americana com 0 mesmo nome.

O Nagios Xl € uma solucao comercializada pela Netflow — Desenvolvimento de Sistemas
de Informacdo, com o objectivo de dotar os administradores de sistemas informaticos de uma
ferramenta capaz de monitorizar diversificados servicos e sistemas em ambientes heterogéneos.

A adaptabilidade da solucéo a realidade de cada organizacao, a simplicidade de utilizacéo
e configuracdo, a modularizagdo das funcionalidades, fazem do Nagios XI uma preciosa ajuda na
gestdo de sistemas de informagao.
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configuracdo de centenas de
addons pré desenhados;

Deteccao de Anomalias e Falhas: deteccao rapida de falhas nas infra-estruturas. Envio

de alertas de seguranca sempre que sdo detectadas anomalias na integridade de
componentes e processos criticos, permitindo tempos de resposta rapidos. O Nagios Xl
aponta a causa das falhas promovendo a diminui¢do do tempo de resposta na resolucéo

da mesma,;

Alerta de Falhas: sdo enviados alertas para uma lista de utilizadores predefinidos via SMS
ou E-mail, fornecendo informacbes sobre as falhas, de modo a que estas possam ser
corrigidas imediatamente
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Reconhecimento de Problemas: os utilizadores podem detectar os problemas de uma
forma simples através de sinalética visivel na interface Web do Nagios XI;

Escalonamento de Alertas: equipas técnicas e outros funcionarios da empresa sao
notificados aquando da falha de algum equipamento ou servigo, garantindo-se o eficiente
escalonamento dos problemas;

Histérico de Relatérios: os relatorios fornecem um registo historico de falhas, eventos,
alertas de notificacdo e resposta para analise posterior. A disponibilidade destes relatorios
ajudam a verificar o cumprimento dos SLA’s (Service License Agreement) estabelecidos
com empresas fornecedoras de servicos.

Planeamento de Manutencao: os gréaficos de planeamento de capacidades e tendéncias
juntamente com os relatorios permitem a Administracdo identificar os melhoramentos
necessarios nas infra-estruturas antes da ocorréncia de novas falhas;

Inactividade Programada: os utilizadores podem agendar uma Inactividade do sistema de
monitorizag&o para evitar alertas durante operacdes de correcgdo e manutencgao .
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Nagios Xl - Funcionalidades
O Nagios Xl engloba diversas funcionalidades, incluindo:

Web interface simples e versatil: a interface
gréfica do Nagios permite customizacdo do
layout, e preferéncias por utilizador, dando assim
a sua equipa flexibilidade para gerirem a infra-
estrutura a monitorizar;

Graficos de Planeamento de Performance e
Capacidade: sao gerados graficos com
informacdes de tendéncias e capacidades da sua
infra-estrutura de uma forma automatica quando
configura o Nagios, possibilitando o planeamento
de actualizagbes antes que 0s seus sistemas
fiqguem desactualizados;

Dashboards: o0s Dashboards providenciam
acesso rapido as informacdes de monitorizacéo e
dados de terceiros. Os Dashlets permitem aos
utilizadores costumizarem o seu Dashboard com
os dados que considerarem mais importantes;
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Vistas: permitem aos utilizadores rapido acesso as informacdes consideradas mais
importantes. Disponibilizacdo das vistas no ecra para assegurar que 0s técnicos recebem
informacao critica necesséaria com um simples olhar no monitor.

Configuracdo através de Interface Web: a configuracdo através da interface Web
permite aos administradores alterarem as configuracdes de monitorizacdo e implementar
as definicdes de sistema de forma simples e eficaz.

. . ~ . Monitoring Wizard - Step 1
Assistentes de Configuracao: os assistentes de onttoring Tizard - >tep

configuragdo guiam os administradores atraves =
dos processos de monitorizagdo de novos T
dispositivos, servicos e aplicagbes tudo sem M
necessitarem  de  compreender  CONCEItOs G2 e mes on o e
complexos de monitorizagdo ou modificarem e e s e
manualmente os ficheiros de configuracao. BRI L S

~ ] Tce/upe Port
4 Monitor common and custom TCR/UDP ports,

izards guide you through the process o  monitoring devices, servers, a pplications,
nd mare, Select the appropriats wizard below to get started,

configuration wizard created for your arganization? No prablem! Contact us for
on.

Gestor de Configuracdo Avancada: uma

interface Web de configuracdo avangada para o w10 e
Core do Nagios permite ao administrador o == oy e [
controlo completo sobre a configuragdo do motor de
monitorizacdo. As capacidades de importagdo Em.——— " °
permitem a migragdo dos arquivos de configuragdo ww o
do Core do Nagios.
298

Gestao Avancada de Utilizadores: simplifica  "roe Ve
a gestdo do sistema permitindo facil gestdo ... S
das contas de utilizador. Apdés a criacdo de i s WL
nova contas, o0s utilizadores recebem
automaticamente um e-mail com as suas
credenciais de autenticacao.

4 UPas[l o [10Perroge =] o [P H
Preferéncias de Notificacdo por Utilizador: os utilizadores ~ "etfication Preferences
podem gerir como preferem receber as notificagdes, a razdo — cmewmrm s
da notificacdo e qual o tipo de informagdo que as s
notificacdes devem conter.

[ |

ion Types
Select the types of alerts you'd like to receive.
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Arquitectura extensivel: desenvolvido a partir de fontes OpenSource nascidas e
desenvolvidas pela comunidade académica, as capacidades do Nagios podem ser
facilmente estendidos para atender as necessidades da sua empresa. Disponibilizamos
centenas de versdes especificas para diferentes areas de negécio e finalidades e scripts

de monitorizacéo para estender as funcionalidades do Nagios.
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